Les habitants du Merlo
Soutenu par l’équipe PCS Merlo
						Le  7 mai 2012
						
À l’attention de la direction de la Société Uccloise du Logement

Objet : remarques et questions des habitants suite à la réunion d’habitants du 16 avril et 7 mai

Madame Nicaise,
Lors des dernières réunions, différentes remarques et demandes précises ont été formulées. Tout comme cela s’est fait précédemment, le Projet de Cohésion Sociale s’est engagé auprès des habitants à vous transmettre ces propositions, ces demandes et questions par écrit et à en  assurer le suivi.
· Les lumières : Les habitants constatent que les lumières extérieures le long des escaliers menant aux entrées ne marchent toujours pas. Il a également été rapporté que celles à l’arrière de l’immeuble sont également défectueuses. Sachant que cela était dû à un problème technique, ils se demandaient donc ce qu’il en était ?
· Minuterie de la porte du garage : il y a quelques mois, les habitants ont demandé par courrier s’il vous semblait pertinent et réalisable d’augmenter le temps d’ouverture des portes pour les personnes à mobilité réduite. Nous avions alors reçu comme réponse que cela était faisable mais qu’il manquait quelques informations pour opérer la modification. 
Lors de ces dernières réunions des habitants, nous avons également abordé la thématique du sentiment d’insécurité qui avait été amenée par plusieurs locataires. Comme vous pouvez l’imaginer, ce concept implique de nombreuses dimensions telles que : l’incivilité, les préjugés, le sécuritaire, le communautaire, etc. Lors de ces deux réunions, nous avons bien évidemment expliqué et rappelé toutes les démarches que vous avez déjà entreprises : travaux de peinture, contact SUL-Police, les diverses installations telles que les caméras, l’éclairage, le plan d’évacuation, etc. Les discussions furent riches et les points de vue divergents. De tout cela, il en ressort quelques besoins d’informations et remarques. Les habitants souhaiteraient vous rencontrer afin de pouvoir échanger sur différents aspects dont : l’intrusion de personnes extérieures au Merlo et les réponses à apporter à l’insécurité. 
Dans l’attente de votre réponse, nous vous prions de croire, Madame Nicaise, en l’assurance de notre considération.
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